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RESUMEN

La motivacion representa un elemento crucial en la ensefanza del idioma inglés porque
un alumno motivado realiza lo que se le pide hacer en clase y en casa. Cierto porcentaje de
estudiantes en cada saldn de bachillerato no estd interesado en la ensefianza del idioma, por
lo tanto, se busca analizar los elementos mds significativos para motivar con y sin tecnologia
a estudiantes de bachillerato. El enfoque utilizado fue cualitativo con método de investigacion
documental que, a través de una revision sistematica de literatura analiza las principales formas
de motivacion que existen junto con los Gltimos avances de la tecnologia para motivar por
medio de inteligencia artificial (1A), chatbots y gamificacién, encontrando que en el docente
recae principalmente la responsabilidad de motivar junto con los padres y compareros de clase
siendo la tecnologia una poderosa herramienta para continuar desarrollando el idioma inglés
con la motivacion intrinseca y la autonomia del estudiante.

PALABRAS CLAVE:
Motivacion, inteligencia artificial, adolescentes, gamificacion, chatbots
ABSTRACT

Motivation represents an essential element in teaching the English language, because a
motivated student does what they are asked for in class and at home. A certain percentage
of students in each high school classroom show no interest in learning English, therefore, this
research aims to analyze the most significant elements that motivate students to learn English,
both with and without the use of technology. The approach used was qualitative, using a
documentary research method. Through a systematic literature review, this study examines the
primary forms of motivation, along with the latest technological advances in motivating through
artificial intelligence (Al), chatbots, and gamification. It was found that teachers are primarily
responsible for motivating, along with parents and classmates. Technology is a powerful tool for
continuing to develop the language with intrinsic motivation and student autonomy.

Articulos de Investigacion 45



CIEX Journ@l
KEY WORDS:

Motivation, artificial intelligence, teenagers, gamification, chatbots
Introduccion

El aprendizaje del idioma inglés representa una herramienta sumamente Util para la sociedad
actual debido a que capacita y prepara al estudiantado para desempefiarse en un mundo
globalizado que ha acortado distancias debido a nuevos descubrimientos en tecnologiaq,
transporte y comercio, los cuales ocupan principalmente el idioma inglés. Sin embargo, a pesar
de la excelencia y profesionalismo de los docentes dedicados y comprometidos con su trabajo,
en ocasiones resulta complicado lograr que cierto nimero de estudiantes aprenda debido a
la falta de motivacion al aprender el idioma inglés en las cuatro habilidades bdasicas: hablar,
escuchar, escribir y leer. Incluso si un estudiante es muy inteligente pero no estd motivado puede
lograr menores resultados que un estudiante con menos habilidades cognitivas, pero con mayor
motivacion. En el siguiente articulo de investigacion se desarrolla una amplia descripcién sobre
los distintos tipos de motivacién existentes junto con la motivacion a través de la tecnologia y
la gamificacion en la enseflanza del idioma inglés como lengua extranjera. Se lleva a cabo una
revision sistematica de literatura que permitiré al lector conocer los diversos tipos de motivaciéon
que existen, ademds de los Ultimos adelantos de la inteligencia artificial en especifico en los
chatbots a fin de lograr mayor motivacion en el estudiantado con miras a un avance mdas amplio
en el desarrollo del aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera.

Preguntas de investigacion

® :Bajo qué condiciones favorables se utilizan elementos motivacionales en el aula para
que estudiantes de 15 a 18 afios que no quieren aprender inglés comiencen a hacerlo?

® :En qué forma se puede utilizar eficazmente la 1A y gamificacién en el aula para motivar a
estudiantes de 15 a 18 anos que no quieren aprender inglés lo hagan regularmente?

Marco teodrico

Umam et al, (2023), ofrece una definicién general de la motivacién, explicando que se refiere
a la razén de un individuo para hacer las cosas y querer realizar un emprendimiento por su
propia voluntad, proveyendo el impetu inicial para aprender un segundo idioma o la fuerza para
sostener el desafiante proceso de aprendizaje (Csizér and Dérnyei, 2005; Sugita and Takeuchi,
2010; Guilloteaux and Dornyei, 2008; Dornyei, 2001 en Umam et al, 2023).

Otros autores como Clément, Gardner; Maclntyre, y Noels (Zulfa, 2023) estdn de acuerdo en
que la motivacidn es esencial para el desarrollo de una segunda lengua, ademds de sefalar
diversos factores que contribuyen a la desmotivacidn de este proceso, a saber “puede que
no haya suficiente aceptaciéon social de la necesidad de volverse competente en un idioma o
que no haya suficientes oportunidades de interaccidon con hablantes del inglés o que no haya
suficientes modelos a seguir influyentes que promuevan el aprendizaje del inglés o que no
haya suficiente input en el ambiente” (p.166). Lo opuesto de estos factores puede considerarse
elementos motivacionales Gtiles para el propdsito de la presente investigacion.

Sin embargo, ¢ccomo puede promoverse el uso de estos elementos en el saldén de clases si la
mayoria de los contextos carece de los tales? Sin lugar a dudas por medio de las tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC) argumenta Noblecilla-Espinoza (2025), que el docente
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puede mostrar videos, lecturas o cuestionarios donde el estudiantado puede tener acceso a un
input rico e incluso interactuar con otras personas en una segunda lengua.

Mientras que para Noblecilla-Espinoza (2025) el aprendizaje gira en torno a las TIC, (Umam et al,
2023) presentan una vision divergente al sostener que las estrategias motivacionales no siempre
son con el uso de la tecnologia sino que son métodos y técnicas para generar y mantener la
motivacién del estudiantado pudiendo implementarlas el docente por medio de compartir las
razones para aprender el idioma, fomentar un ambiente agradable, buscar cohesionar al grupo
y ponerse de acuerdo sobre las normas principales de la clase. Estas estrategias motivacionales
conversacionales se pueden perfeccionar progresivamente en el aula.

Nigora & Sabina (2021) omiten su posicién de si estdn de acuerdo o no con el uso de la tecnologia,
sin embargo, consideran que los padres ejercen una motivacioén considerable en sus hijos al leer
libros, controlar cudnta television se mira semanalmente o cambiar escuelas con regularidad. La
normativa deberia de ser siempre una comunicacion fluida entre maestros y padres de familia
(Bone-Montario et al, 2024) desde el primer dia de clases del ciclo escolar.

No solamente los padres y maestros motivan a los adolescentes sino también sus compareros
de clase (Londofio, 2021) al involucrarse social, cognitiva y académicamente en tareas escolares
relacionadas con los temas a aprender, se pueden implementar estrategias en el saldén de
clases para que los mismos companieros motiven a sus pares, como por ejemplo el trabajo
colaborativo en pequefios grupos donde los estudiantes a menudo adquieren confianza para
posteriormente pararse enfrente del grupo para compartir sus descubrimientos al haber
trabajado en un ambiente de mayor confianza.

Motivacion en base a aspectos individuales

A pesar de qué los autores anteriores defienden una motivacién que proviene principalmente
de personas ajenas al estudiante, Zulfa & Nur (2023) sefalan que la motivacién se caracteriza
por eleccion e involucramiento individual recompensados, teniendo mayor aprovechamiento
un estudiante motivado, aunque no sea tan brillante que uno muy inteligente pero desmotivado.
El docente puede echar mano de estas estrategias permitiendo al estudiantado involucrarse
en elegir los materiales e incluso los contenidos a aprender de acuerdo con sus necesidades e
intereses ademads de fomentar actividades ofreciendo recompensas a los esfuerzos mostrados
por los estudiantes.

Si bien Zulfa & Nur (2023) promueven la individualidad en la motivacién, Yulfi & Aalayina (2021),
citando a Nowell et al. (2017), excavan mas profundo el tema de la recompensa, al proponer,
dos tipos de motivacién al aprender inglés, la integrativa y la instrumental siendo la integrativa
el deseo de una persona o de acercarse a una nueva lengua y cultura para poder integrarse y
comunicarse con los nativos mientras que la instrumental se refiere a poder obtener un empleo
pasar un examen o algun otro tipo de meta especifica. El docente debe de promover el uso de
todas las herramientas que pueda que utilicen tanto la motivacién extrinseca como la intrinseca,
observando cudles estudiantes podrian ser mds atraidos a integrarse a la cultura y hablar el
idioma o simplemente obtener un trabajo y/o pasar un examen de nivel de inglés.

Motivacion con tecnologia

Chung Yee et al, (2023), defensores de la motivacién por medios tecnoldgicos llevaron a cabo
un estudio que analiza la utilizacién de la herramienta Chat GPT descubriendo que, a mayor
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motivacion intrinseca y percepcién de que la herramienta es Gtil, aumenta el nimero de
estudiantes universitarios que la usan para aprender una segunda lengua. A diferencia de estos
autores, quienes centran su investigacion solamente en la frecuencia del uso de herramientas
tecnolégicas, Chiu et al, (2023) postulan que la tecnologia no se debe de usar en una forma
aislada sino que debe de ir acompafada de supuestos psicolégicos como la Teoria de la
Determinacion Propia, la cual describe tres necesidades psicologicas en los estudiantes para
desarrollar motivacién a saber, autonomia (sentir que tienen eleccién), competencia (sentirse
capaz y competente) y relaciéon (sentirse conectado y amado), entender y satisfacer estas
necesidades puede cambiar la forma en que un maestro ensena y prepara sus clases usando
la tecnologia (Ryan, 2017, & Deci, 2020, citados en Chiu et al, 2023). Los maestros pueden ofrecer
varios formatos al estudiantado para apropiarse del conocimiento con la ayuda de la tecnologia.

Método de Investigacion

De acuerdo con Herndndez et al. (2014) el enfoque cualitativo se elige cuando se quiere “examinar
la forma en que los individuos perciben y experimentan los fenémenos que los rodean” (p.358).
Se busca obtener la percepcién de investigadores expertos en el tema del desarrollo del idioma
inglés y la motivaciéon para estudiarlo. De igual manera, Hernéndez et al. (2014) sefala que,
cuando el investigador busca describir o detallar como son y cdmo se manifiestan fendmenos,
situaciones, contextos y sucesos, se utiliza el alcance descriptivo afin de explicar las “propiedades,
las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fenébmeno que se someta a un andlisis” (p. 92).

El método de investigacion que se lleva a cabo es un estudio documental que segUln Fidias Arias
(2012), es “un proceso basado en la blsqueda, recuperacién, andlisis, criticas e interpretacion
de datos secundarios, es decir los obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes
documentales: impresas, audiovisuales o electronicas” (p.27). Avila (2006) en Vivero y Sénchez
(2018) apoya esta postura enfatizando el andlisis por medio de describir, explicar, analizar,
comparar, criticar, entre otras actividades intelectuales, un tema o asunto, aplicado a las
fuentes de informacién” (p. 50). Martinez-Corona (2023) agrega que el estudio documental es
un procedimiento cientifico que gira en torno a un tema especifico y a categorias de andlisis.

De acuerdo con este tipo de estudio, se revisaron articulos cientificos en google académico con
las palabras clave “motivacion, aprender inglés, adolescentes”, contestando preguntas sobre
las categorias de andlisis como ¢Cudles son las condiciones favorables para aplicar elementos
y estrategias motivacionales? y ¢Como usar la IA y gamificaciéon para motivar eficazmente a
adolescentes?, sobre lo que investigadores han descubierto recientemente sobre la motivacion
con y sin tecnologia, desarrollando un andlisis critico, resultados y conclusiones obtenidos en la
presente investigacion.

El alcance utilizado fue una revisidon sistematica de literatura que segin Kitchenham (2009)
consiste en 7 fases a saber, preguntas de investigacion, proceso de busqueda, criterios de
inclusién y exclusién, considerar la calidad, recoleccién de datos y andlisis/sintesis de datos.
Este proceso de revision sistematica se llevdé a cabo enunciando primeramente las preguntas
de investigacidn mencionadas en otra seccidn del presente articulo, asi mismo se procedid a
comenzar la investigacion de acuerdo a dichas preguntas siendo los criterios de inclusion en
el buscador Google Académico las palabras clave “motivation, English learning, teenagers” y
“motivation, Al, gamification, English learning” siendo los criterios de exclusion articulos anteriores
a 5 anos de publicacion o escritos en el idioma espanol.

Resultados
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Preguntadeinvestigacidnl.¢Bajoqué condicionesfavorablesse utilizanelementos motivacionales
en el aula para que estudiantes de 15 a 18 afos que no quieren aprender inglés comiencen d

hacerlo?

Tema
¢CoémMo
motivan los
maestros
de inglés
profesionales
a sus
estudiantes?

Autor y Afio

Umam, Aini &
Heris (2023)

Objetivos

Analizar cémo
maestros
experimentados
generan y mantienen
motivacién en los
estudiantes en el
idioma inglés.

Problema

La estrategia
de ensefianza
motivacional
es a menudo
ignorada o
recibe minima
atencién en
los maestros
deinglés en

Resultados

Las estrategias motivacionales
mds importantes son

la interaccion con el
estudiantado, mostrar
entusiasmo en las clases,
comentar los beneficios de

un segundo idioma, invitar a
egresados exitosos, proveer
retroalimentacion positiva

Uzbekistan.

México. y animar al estudiantado a
generar productos educativos
con el inglés que aprendieron.

Ansiedad y Los resultados sugieren que

disfrute entre B usar un idioma extranjero
Explorar como puede .

adolescentes . en exteriores puede ofrecer

. la educacion en L

aprendiendo . . . a adolescentes jovenes la

o exteriores influenciar ) .

inglés como la ansiedad de Ansiedad al oportunidad de desarrollar

lengua Myhre et al, 2023 L aprender un habilidades comunicativas

] aprender un idioma . .
extranjera en . . idioma. en una forma relativamente
. extranjero y el disfrute . S
exteriores: informal, divertida y
. de aprender ese . .

un estudio idioma estimulante que permite

de métodos ’ actitudes positivas, confianza

mixtos. y progreso en el idioma.
Identificar el Se necesita Aunque en otros estudios y

Factores que principal motivador motivar al lugares pueda haber mayor

influencian la en la adquisiciéon estudiantado | motivacion debido a la

motivacién del idioma inglés para que interaccién con padres de

de los Mamadadinova | en adolescentes trabaje duro familia y companeros de

adolescentes et al, 2021 estudiantes de y obtenga clase, en el contexto de este

Al aprender la Westminster resultados estudio, los maestros juegan

inglés en International favorables en | el principal rol motivador

Uzbekistan University en Tashkent, | el aprendizaje | para aprender una lengua

del idioma.

extranjera.
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Perspectivas | Sitorus et al Profundizar en Se Aunque en la mayoria
globales en la | (2024) las diversas desconoce de los paises se utiliza la
motivacién en motivaciones cdmo se motivacién instrumental

el aprendizaje globales para motiva alos | o extrinsecq, en Indonesia

del inglés aprender el estudiantes se utilizan historias de éxito
como lengua inglés como del idioma y cursos en la educacion
extranjera: idioma extranjero inglés en informal, en el trabajo y
una revision en contextos otras partes | universidad. En Francia se
sistemdatica de universitarios. del mundo. podria utilizar un enfoque

transparente (ser honesto

al compartir metas, para
aprender inglés, asi como la
construccién de identidad).
Finalmente, en Taiwdn se
sugiere motivar por medio de
experiencias de aprendizaje.

literatura

Umam et al (2023) coincide con lo mencionado anteriormente en el Marco teérico sobre la
importancia de que el docente exprese en clase los beneficios de aprender un segundo idioma
y organice a los estudiantes para trabajar en pares o grupos pequenos. Sin embargo, este autor
lleva la motivacién mas alld al proponer invitacion a la clase a personas egresadas exitosas
que cuenten a los estudiantes para que le ha servido el inglés verdaderamente. Ademds de
retroalimentar positiva y constantemente proveyendo lo necesario para que el estudiantado
realice productos educativos con los vocablos aprendidos.

Myhre et al. (2023) aportan una idea revolucionaria para la motivacién a pesar de que muchos
docentes tradicionales la consideren demasiado arriesgada al sacar al estudiantado fuera de
las cuatro paredes del salén de clases, a menudo a un jardin subrayando la disminucion de
ansiedad y el aumento de hablar inglés con los pares.

Pregunta de Investigacion 2 ¢En qué forma se puede utilizar eficazmente la IA y gamificaciéon
en el aula para motivar a estudiantes de 15 a 18 anos que no quieren aprender inglés lo hagan
regularmente?

Tema Autory Aho  Objetivos Problema Resultados
Empoderando | Aly et al, 2024 | Explorar el rol | Se busca Se encontraron cuatro elementos
la motivacion delalAen entender qué tan importantes en la utilizacion
através de la mejorar la efectivamente las de aplicaciones con |Ay
IA al ensefar motivacién en | herramientas de IA gamificacion para aprender inglés:
inglés para TESP (Teaching | en estas aplicaciones | personalizacion, retroalimentacion
propositos English for influencian la inmediata, relevancia contextual y
especificos Specific motivacidén al ofrecer | acercamiento por gamificacion. La

Purposes) retroalimentacion personalizacion implica adaptarse
enfocdndose | individualizada, al estilo de aprendizaje del
en usuarios de | registro de estudiante, la retroalimentacion
aplicaciones progreso en tiempo | inmediata corrige y sugiere, la
impulsadas real y ejercicios relevancia del contexto se logra
por IA como interactivos. cuando las aplicaciones alinean
Duolingo y los contenidos con las necesidades
Lingvist especificas del estudiante.
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La eficacia
de la
gamificacion
elAen
aumentar la
motivacion

Duisenova &
Zhorabekova,

Considerar

la influencia
dela
gamificacion
e inteligencia
artificial sobre

Motivar al
estudiantado a
aprender inglés 'y

Se observaron mayores niveles
de interés, disfrute y motivacion
intrinsecq, resultando en aumento
de nivel de idioma, asi como

de los usuarios
hacia ella.

medio de la |A.

. . la habilidad . . confianza, sentimiento de logro y
y eficacia 2024 aumentar la eficacia . .
. de aprender . disposiciéon favorable a aprender
de nifnos de . en el aprendizaje. L . . .
. . inglés de inglés al utilizar aplicaciones con
primaria al e
alumnos gamificacion.
aprender
o de escuela
inglés. . .
primaria.
La gamificacion tiene
elementos importantes
como las tablas de
Analizar la . ) liderazgo (leaderboards), las
. . Existen vacios P . .
influencia de . . . busquedas/indagaciones
Al-powered ) de investigacion
o tecnologia ARy (quests) y rachas (streaks). La
gamification entre la diversion NN
, de puntaal IA agrega la personalizacion
for boosting que provoca la ~
apoyar la o 2 al proceso de ensenanza y
second Luu, 2024 R gamificacion y oo . 2
eficiencia del > experiencias de inmersion
language . la obtencidon de .
Y aprendizaje y como juego de roles (role
acquisition o resultados de . .
o la percepcion o play). Sin embargo, es vital
efficiency aprendizaje por

entender codmo aplicar estas
caracteristicas efectivamente
para crear beneficios
tangibles para aprendices de
un segundo idioma.

Conclusiones

De acuerdo con lo discutido en el Marco tedrico una primera estrategia de motivacion es ayudar
a los adolescentes a plantearse objetivos que puedan alcanzar con el idioma inglés, docentes,
padres de familia y pares en la escuela son clave en la motivacion del estudiantado.

El docente juega un papel vital en la motivacién del estudiantado debido a que lo que dice
es una readlidad para la mayoria de sus alumnos, por lo tanto, proporcionar una visién sobre
como esta lengua va a ser Util a sus estudiantes en el futuro y la importancia de comunicarse
es la principal fuente de motivacién, asimismo hay otras fuentes de motivacion indirecta como
un ambiente agradable en la clase con interacciones significativas con otros estudiantes y la
importancia de seguir reglas en el aula. Los comparieros de la misma edad y el mismo salén
representan otra fuente valiosa de motivacién debido aqui que los estudiantes quieren entrar a
las clases de inglés donde pueden estar otros compaferos con los cuales convivir, reir, platicar,
pero sobre todo practicar didlogos y roleplays para mejorar en el idioma.

Las TIC juegan un rol preponderante al permitir interactuar con otras personas que hablan inglés,
proveyendo modelos a seguir por medio de personas famosas que han alcanzado el éxito por
medio de un segundo idioma ayuddndoles a integrarse en un mundo globalizado comunicado
por el inglés como lengua franca.
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La presente revision sistematica de literatura ha dado luz sobre los procedimientos y métodos
mds importantes en lo referente a la motivacion del estudiantado en el aprendizaje del idioma
inglés, a saber, se ha ido mas allé de la motivacién intrinseca y extrinseca. Se ampliaron nuevos
conceptos como la motivacidoninstrumental e integrativa las cuales buscan obtener simplemente
un objetivo o integrarse a una cultura y poder hablar en su idioma materno, respectivamente.

La motivacién no es solamente ofrecer un premio sino involucrar también a otros individuos
implicados en el proceso no sélo docentes sino también padres, companeros, familiares personas
alrededor del estudiantado, incluso miembros de una escuela o ayudantes en mantenimiento
que pueden contribuir en estrategias escolares para sumarse a esfuerzos como tratar de hablar
todo en inglés o buscar frases que se puedan pegar en las paredes de los salones escolares.

En lo referente a la motivacion por tecnologia, en especifico con chatbots y programas que
integran IA, a pesar de que Chat GPT lleva en el mercado aproximadamente tres afnos, al ser
creado en el 2022, anunciando con bombo y platillo sus capacidades en diferentes dmbitos
econdmicos sociales delmundo, enla practicamuchos estudiantes siguen prefiriendointeraccion
con personas tales como maestros y compareros de clase. A pesar de esto, los estudiantes con
motivacién intrinseca pueden acceder a estas herramientas y utilizarlas por ellos mismos.

Los chatbots para aprender idiomas son una realidad en la sociedad actual, no solamente en
formato de mensajeria por chat escrito sino también hablando el idioma. Un claro ejemplo
de esto es Lilly, la asistente virtual en Duolingo versidbn Max, cuyas conversaciones, aunque no
tienen la misma velocidad de hablar con un adulto, presentan un gran avance en materia de
reconocimiento de voz y respuestas en tiempo real. A pesar de que todavia falta mucho para
lograr una conversacidon normal y fluidg, y de que existen momentos donde los interlocutores
perciben la conversacién como un poco rarag, se han sentado las bases para que las interacciones
con chatbots en tiempo real sean algo cotidiano en el futuro préximo.

Cbmo se observd en los resultados de la segunda pregunta de investigacion, el mayor avance
de los chatbots es la forma en que personalizan el aprendizaje a un solo individuo y la manera en
que se acoplan a un contexto que el usuario proporciona. A pesar de esto, muchos estudiantes
se muestran reacios a usar aplicaciones que no sean simplemente para divertirse, oir la madsica
que les gusta o seguir a la celebridad de moda, calificando a los chatbots como impersonales
y solitarios.

Asi mismo, la gamificacion resulta ser un elemento muy atractivo para el estudiantado, en
especial los elementos de tablas de liderazgo bUsquedas y rachas, existiendo una amplia
aceptacion e interés del alumnado en los leaderboards de Kahoot donde se compite para
ver quien contesta mas rdpidamente, quests donde se presentan retos para los adolescentes
o rachas donde los estudiantes se rehlUsan a perder el avance que han trabajado por tanto
tiempo. No cabe duda de que existe un sin nUmero de actividades interactivas gamificadas del
agrado del alumnado, sin embargo, se debe de ofrecer variedad y novedad constante debido a
que no a todos los estudiantes les gustan las mismas actividades e incluso si disfrutan de ellas,
se debe de intercambiar a menudo por otras debido a que utilizar la misma herramienta cada
dia puede ocasionar aburrimiento.

Limitaciones

En el presente articulo de investigacion se dan a conocer importantes hallazgos sobre las mdas
recientes aportaciones de la tecnologia de inteligencia artificial y gamificacion aplicadas a
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la motivacion y en especial como obtenerla por medio de diferentes formas tradicionales y
novedosas. Sin embargo, se detectaron ciertas limitaciones al llevar a cabo el presente estudio, la
primera en el sentido de la misma naturaleza de la presente investigacion que al ser una revision
sistemdatica de literatura solamente se recopila informacién de investigaciones completas que
se han llevado a cabo recientemente reuniendo los principales resultados obtenidos.

Apesardequenosellevaronacaboencuestas sobreelusoenlaprdacticacotidianadelos chatbots
y gamificacion, junto con su incidencia en la motivacién de adolescentes, esta investigacion
representa un primer paso hacia préximos estudios de diferente indole y metodologias que
proporcionen mds informacién de usar estas herramientas en la prdctica cotidiana del estudio
del idioma inglés.

Serequiere utilizar en el aula las aplicaciones de chatbot mencionadas a fin de observar si planes
de clase junto con IA pueden producir motivacién en los estudiantes.

Implicaciones e impacto de la investigacion

Los principales beneficios de la presente investigacion radican en que puede ser una guia
altamente Util para docentes que comienzan a impartir clases de inglés, asi como a docentes
con mayor experiencia, mostrando métodos y estrategias bdsicas de motivacion tradicional y
por medio de la tecnologia.

Al estar informados de las diferentes opciones existentes para producir motivacion en el
estudiantado, el docente investigador podrd elegir cudl de las actividades presentadas podria
obtener mejores resultados de acuerdo a su contexto y condiciones bdsicas permitiéndole llevar
a cabo mas facilmente diferentes tipos de investigaciones necesarias para sus necesidades
personales que tome como base la presente revision sistemdatica de literatura sirviéndole como
plataforma a fin de enfocarse en los diferentes aspectos de una investigacidn que consideres
pertinente.

Por otro lado, cualquier docente incluso carente de conocimientos de investigacion puede seguir
los descubrimientos aqui presentados a fin de aplicarlos inmediatamente al aula otorgando
ideas novedosas que produzcan resultados positivos inmediatamente o a la larga si es que
decide continuar aplicdndolos a largo plazo.

Finalmente se destaca la conclusion final de qué existen diversos elementos multifactoriales que
producen motivacion en el estudiantado adolescente en la ensefianza del idioma inglés como
lengua extranjera sin embargo, la solucién mdas efectiva es la que se adopte a sus necesidades
e intereses y pueda producir una necesidad urgente para que el estudiante tenga que movilizar
sus conocimientos previos y habilidades a fin de resolver problemdaticas que se le presenten en
la vida como por ejemplo ir a un pais extranjero y tener que comunicarse o simplemente tener
que pasar un examen que como proyecto de vida le servird para obtener un mejor trabajo o
carrera.
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